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ABSTRAK

Pengelolaan teknologi informasi merupakan faktor penting dalam menjalankan
kegiatan bisnis suatu perusahaan. PT. Pan Brothers, Tbk. sebagai perusahaan garmen go
public yang para pelanggannya secara Keseluruhan berasal dari luar negeri sangat
menyadari pentingnya hal ini. Berdasarkan hal tersebut, maka pelaksanaan penelitian
pada kesempatan ini berfujuan untuk melakukan penilaian terhadap pengelolaan
teknologi informasi pada PT. Pan Brothers, Tbk. yang sedang berjalan saat ini agar
dapat dilakukan evaiuasi dan membantu perencanaan strategis yang lebih baik untuk
masg mendatang.

Penelitian penilaian pengelolaan teknologi informasi pada skripsi ini dilakukan
dengan menggunakan Marurity Model dari COBIT (Control Objectives for Information
and Related Techrnology) dan difokuskan hanya pada bagian domain acguisition &
implementation. Hal ini dikarenakan tuntutan kebutuhan tekmolog: informasi yang
dikehendaki para pelanggannya harus diakuisisi dan diirmplementasikan PT. Pan
Brothers, Thk. untuk menjaga kesinambungan hubungan bisnis.

Kerangka kerja COBIT memuat Maturity Mode! yvang merupakan suatu metode
yang dapat digunakan untuk menilai seberapa baik kemajuan dari proses manajemen
pada perusahaan dalam pengelolaan teknologi informasi. Berdasarkan hasil penelitian
vang dilakukan, PT. Pan Brothers, Thbk. telah mencapai pesisi 3,327; berada di atas
standar internasicnal yang ditetapkan, yaitu pada posisi 2,500. Tetapi oleh karena target
vang ditetapkan PT. Pan Brothers, Thk berada pada postsi 3,750 maka terdapat gap
sebesar 0,423 dari kondisi vang ada. Adanya rekomendast terhadap masalah ini
diharapkan dapat menjadi masukan yang berarti bagi PT. Pan Brothers, Thk. untuk
kemajuan yang berkelanjutan.

Kata kunci:
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